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Sera ya Faragha
Imesasishwa: 1 Mei 2025
1. Ukusanyaji wa Data
Tunakusanya tu taarifa muhimu kwa huduma za kufuata sheria za kodi:

 Utambulisho wa Kibinafsi: Jina kamili, PIN ya KRA, nakala za
Kitambulisho cha Taifa/pasipoti

 Taarifa za Kifedha: Malipo ya mshahara, taarifa za benki, nyaraka za
usajili wa biashara

 Maelezo ya Mawasiliano: Barua pepe, nambari ya simu, anwani ya makazi

2. Msingi wa Kisheria wa Kuchakata Data
Chini ya Sheria ya Ulinzi wa Data ya Kenya (2019), tunachakata data kwa
misingi ya:

 Hitaji la mkataba kwa huduma za kufungua faili za kodi
 Wajibu wa kisheria chini ya Sheria ya Taratibu za Kodi (2015)
 Idhini ya wazi kwa mawasiliano ya masoko

3. Hatua za Ulinzi wa Data
 Usimbaji wa SSL wa 256-bit kwa maambukizi yote ya data
 Upimaji wa mara kwa mara wa mifumo yetu
 Uthibitishaji wa vipengele viwili kwa ufikiaji wa wafanyakazi
 Uhifadhi wa data kwa miaka 7 kama inavyotakiwa na kanuni za KRA

4. Ufunuo kwa Watu wa Tatu
Tunashiriki taarifa tu na:

 Mamlaka ya Mapato ya Kenya (KRA) kupitia API salama ya iTax
 Wasindikaji wa malipo walioidhinishwa (M-Pesa, PayPal)
 Wakala wa serikali chini ya amri ya mahakama (kupitia njia sahihi za

kisheria)

5. Haki Zako
Chini ya Sheria ya Ulinzi wa Data ya 2019, unaweza:

 Kuomba ufikiaji wa data yako ya kibinafsi
 Kurekebisha taarifa zisizo sahihi
 Kutoa idhini kwa uchakataji usio wa lazima
 Kuomba kufutwa baada ya kipindi cha uhifadhi wa kisheria
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6. Taarifa ya Uvunjaji
Tutaarifu Kamishna wa Data na watumiaji walioathirika ndani ya saa 72 za
uvunjaji wowote wa data uliothibitishwa unaoathiri taarifa za kibinafsi.

7. Sasisho la Sera
Mabadiliko yatatangazwa siku 30 kabla ya kuanza kutumika. Kuendelea
kutumia kunamaanisha kukubaliana na masharti yaliyorekebishwa.

8. Maelezo ya Mawasiliano
Afisa wa Ulinzi wa Data:
Barua pepe: legal@jambotax.co.ke
Simu: +254 752 422 013 (Jumatatu-Ijumaa 9AM-5PM EAT)

mailto:legal@jambotax.co.ke
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